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Buchholz Digital GmbH
Maurerstraf3e 10
21244 Buchholz i.d.N.

Tel. 04181/ 208 - 222
Fax 04181/ 208-299
E-Mail mail@buchholz-digital.de
Web  www.buchholz-digital.de

WIR HELFEN BEIM AUSFULLEN DER VERTRAGE

Mit einem Wechsel zu Buchholz Digital bekommen Sie einen Anbieter fiir Fernsehen,
Internet und Telefon, der immer personlich fiir Sie vor Ort ist! Wir helfen Thnen gern
beim Ausfiillen der Vertrage. Aber eigentlich ist alles ganz einfach.

Die Dokumente — und was Sie tun miissen:
Nutzungsvertrag (Grundstiickseigentiimererkldrung), sofern in Ihrem Netzgebiet erforderlich

o Ermussvom ausgefillt werden, um uns die baulichen Installationen zu
gestatten. Bitte lassen Sie ihn vom Eigentimer ausfillen, wenn Sie nicht selbst der Eigentimer sind.

Vertrag fiir Privatkunden
o Wadhlen Sie Ihre gewtinschten Leistungen aus.

o Brauchen Sie Hilfe bei der Einrichtung oder Montage Ihrer Endgerdte, kénnen Sie einen optionalen Service
dazu bestellen (siehe Leistungsbeschreibung).

o Wadhlen Sie, ob Ihre Rufnummer und/oder Adresse im Telefonbuch, bei der Auskunft
oder im Internet veroffentlicht werden soll.

o Kreuzen Sie weitere Optionen zu Ihrem Anschluss an.
o Erteilen Sie eine Finzugsermachtigung, um das Uberweisen zu vereinfachen.

o Geben Sie die E-Mailadresse an, mit der Sie sich im Online-Kundenportal registrieren,
um Rechnungen zu erhalten und Vertragsdokumente zu verwalten.

Anbieterwechselauftrag

o Machen Sie bitte die gewinschten Angaben, damit wir die Abwicklung des Wechsels zu Buchholz Digital
fur Sie tibernehmen kénnen.

o Geben Sie zum Anbieterwechsel Ihres ,Telefon- und Internetanschlusses” mindestens eine zum Anschluss gehodrende
Rufnummer an — ansonsten ist eine Kindigung des Anschlusses nicht maglich.

o Wenn Sie Ihre bestehende/n Rufnummer/n mitnehmen (,portieren”) wollen, tragen Sie diese in die vorgesehenen
Felder ein und wdhlen die gewiinschte Option zur Rufnummerniibernahme.

o Legen Sie Kopien lhrer Vertrdge (Telefon, Internet oder auch Kabelfernsehen) bei, damit wir z.B. Kundennummer,
Vertragspartner, usw. fur Sie prifen konnen. Fehlen Ihnen schriftliche Unterlagen, kdnnen Sie Kunden- und Vertrags-
nummern meist auf Ihren Konto-Ausziigen nachlesen.

TV-Vertrage
o Unterlagen zu den verschiedenen TV-Produkten von Buchholz Digital erhalten Sie auf Anfrage.

Fiir den kostenlosen Versand der ausgefiillten Formulare nutzen Sie bitte den beiliegenden Umschlag.

Wir freuen uns auf Sie!
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