Gemeinsam mehr
erreichen.

Die Buchholzer Stadtwerke versorgen das Buchholzer Kerngebiet
kostengunstig mit Strom, Erdgas, Wasser und Warme und stellen
den Bau, Betrieb und Unterhalt der Netze sicher. Dariiber hinaus
entwickeln sie zeitgemadfie Losungen fiir Wallboxen, Photovol-
taik und Energiespeicher und sind mit der Betriebsfiihrung von
Buchholz Bad und Buchholz Bus beauftragt. Betriebe und Biirger in
weiten Teilen des Landkreises Harburg profitieren von den Erfahrun-
gen und der praktischen Zusammenarbeit der Buchholzer Wirt-
schaftsbetriebe.
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Als kommunale Unternehmen, die dem Gemeinwohl verpflich-
tet sind, spielen Umwelt- und Klimaschutz sowie die Férderung
von Sport, Kultur und Ehrenamt eine herausragende Rolle im

Engagement der Buchholzer Wirtschaftsbetriebe fir die
Zukunft der Region.

Wir sind’s!

Wir beraten Sie gern:
Tel. 04181/ 208-222, mail@buchholz-digital.de

Kundenzentrum Buchholz

21244 Buchholz i.d.N., MaurerstrafRe 10
Mo., Di., Mi., Do. 08:00 bis 18:00 Uhr
Fr. 08:00 bis 15:00 Uhr

LR

Christoph Pulss
cpulss@buchholz-digital.de

Stefanie Schubert
sschubert@buchholz-stw.de

£

Kevin Kitroschat
kkitroschat@buchholz-digital.de

Renée Meyer
rmeyer@buchholz-stw.de

Michaela Voller
mvoller@buchholz-stw.de

Fy buchholz
DIGITAL
Buchholz Digital GmbH | MaurerstrafRe 10 | 21244 Buchholz i.d. N.

Tel. 04181/ 208-222 | Fax 04181/ 208-299
mail@buchholz-digital.de | www.buchholz-digital.de
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Unsere Glasfaserprodukte:

Internet in Lichtgeschwindigkeit
Fernsehen in neuer Vielfalt
Telefon in digitaler Qualitdt

Wir sind’s!

Buchholz Digital:
Wir sind’s!

Der Internetanschluss an eine Datenautobahn ohne Geschwindig-
keitsbegrenzung hat fiir Betriebe und Privathaushalte hochste
Prioritdt. Die digitale Infrastruktur gehdrt zum notwendigen
Standard genauso wie der Wasser- oder Stromanschluss.

Die Stadt Buchholz i.d.N. baut deshalb seit einigen Jahren ein eige-
nes Glasfasernetz auf, das praktisch unbegrenzte Bandbreiten
zur Verfligung stellt und auch in Zukunft bei weiter zunehmen-
dem Datenaufkommen nicht ,verstopft”. Mittlerweile wurden
bereits tber 15.000 Privat- und Geschdftskunden sowie erste
Nachbargemeinden ans Glasfasernetz angeschlossen.

Buchholz Digital, der seit 14 Jahren erfahrene und verldssliche
Glasfaser-Netzbetreiber, bietet dariiber hinaus seine Dienste und
Produkte auch auf Netzen anderer Anbieter wie z.B. Glasfaser
Nordwest in der Gemeinde Seevetal sowie in der Samtgemeinde
Hollenstedt.



Wir erweitern Horizonte:

Ihr Einstieg in fantastische neue Welten durch das Netz der Zu-
kunft: Ob Fernsehen im stets besten Format, Filme aus Media-
theken, Video-On-Demand, Live-Streams, Games und Social
Media — nur Glasfaserkabel sind schnell genug fiir die ganze Viel-
falt in Echtzeit. Alle 5 Jahre verzehnfacht sich die Datenmenge, die
jeder im Internet bewegt — die Glasfasertechnologie erfGllt mit
ihren technisch unbegrenzten Bandbreiten schon heute alle Vor-
aussetzungen fiir den Bedarf von morgen.

Ihr Buchholz Digital Vorteil: Wir sind in der Region mit unseren
Ansprechpartnern und eigenen Standorten vertreten, um Sie
stets personlich bei allen Fragen rund um Glasfaser und unsere
Produkte zu beraten.

Schauen Sie mal:

Auf www.buchholz-digital.de finden Sie unseren aktuellen
Netzplan. AuRRerdem erhalten Sie umfassende Information zum
Thema Glasfaser und zu unseren Produkten sowie Anleitungen
zur Inbetriebnahme von IP-TV u.v.m.

www.buchholz-digital.de

Fir mehr Vielfalt:

Internet in echter Schnelligkeit

® Bis zu 1000/200 Mbit/s garantierte Bandbreite ohne Schwankungen:

unbegrenzter Datenaustausch und hochste Uploadbandbreite
Stabile Flatrate ohne Drosselung
Online-Arbeiten von Zuhause ohne Zeitverzogerung
Beste Rahmenbedingungen fiir Home-Office
s Interaktive Anwendungen mit neuer Leichtigkeit,
z. B. Fotos und Videos ohne Warten verschicken

Telefonieren ganz entspannt
® Flatrate ins dt. Festnetz (ohne Sonderrufnummern)
» Sprachpaket fiir Anrufe ins Mobilfunknetz (200 Freiminuten)
® 2 Sprachkandle
s Keine Grundgebiihr mehr bei anderem Anbieter
s Rufnummer kann mitgenommen werden
® Beste digitale Gesprdchsqualitat
Fernsehen nach lhrem Programm
s |P-TV mit zahlreichen Zusatzfunktionen
s TV-Angebot in nie gekannter Auswahl, mehrere Sender
parallel sehen und aufzeichnen
® Hochste Bild-/Tonqualitdt durch Glasfaserkabel,
gerUstet fir neue Formatgenerationen der Zukunft
® Hochauflosendes HDTV (sofern von Sendeanstalten ausgestrahlt)
s |ndividuelle Entertainment- und Fremdsprachen-Pakete sind
zusatzlich maglich.
® Radiosender in bester Tonqualitdt

Die aktuell angebotenen Kandle finden Sie in der giiltigen Programmiibersicht
unter www.buchholz-digital.de.

Mit starken Vorteilen:

TV, Internet und Telefon: einfach aus einer Hand
Stadtwerke-Qualitat: immer personlich vor Ort
Keine Hausanschlusskosten, keine WechselgebGhren
Keine Haustirgeschafte, keine versteckten Kosten
Mehr Leistung: glinstiger Preis

Buchholz Digital 100

Internet mit bis zu 100/50 Mbit/s Down-/Upload,
inkl. WLAN-Router (FRITZ!Box)

29,90 €/Monat*

Buchholz Digital 300

Internet mit bis zu 300/75 Mbit/s Down-/Upload

inkl. WLAN-Router (FRITZ!Box)
39,9 0 € /Monat”

Buchholz Digital 1000

Internet mit bis zu 1000/200 Mbit/s Down-/Upload

inkl. WLAN-Router (FRITZ!Box)
54,90 €/Monat”

Buchholz Digital
Telefonanschluss

inkl. Festnetzflatrate, Internetvertrag bei Buchholz

Digital erforderlich
9,90 €/Monat”

Buchholz Digital IP-TV

TV-Empfang iiber Internet mit zahlreichen Zusatz-

funktionen, Internetvertrag bei Buchholz Digital

erforderlich

12,90 €/Monat”

* Mindestvertragslaufzeit: 12 Monate

Die wichtigsten Fragen

Entstehen Kosten beim Wechsel vom bisherigen Telefon-
Anbieter? Der Wechsel von einem anderen Netzanbieter zu uns ist
kostenfrei. Selbstverstandlich konnen auch bisherige Rufnummern
(im gleichen Vorwahlbereich) beibehalten werden. Eventuell durch
Ihren bisherigen Anbieter berechnete Portierungskosten tiberneh-
men wir fir Sie.

Miissen nach einem Wechsel zum Glasfasernetz noch Telefon-
Grundgebiihren beim bisherigen Anbieter gezahlt werden?
Nein, Grundgebuhren fur die herkommliche Telefonleitung fallen
nach abgeschlossenem Wechsel zu Buchholz Digital nicht mehr an.

Kann vorhandene Technik weiter genutzt werden? Grundsatzlich
ja (@abhdngig von der bisherigen Quelle der Dienste Telefon, Internet
und Fernsehen). Zur Beurteilung des Bestandes wenden Sie sich
bitte an einen der von uns auf www.buchholz-digital.de empfoh-
lenen Installateure.

Welche Arbeiten sind fiir den Anschluss nétig? Der Netzbetreiber
verlegt das Glasfaserkabel entlang der StraRe und schliefst das
Haus ans Netz an. Dazu wird am Haus ein so genanntes Kopfloch
ausgehoben und durch ein dinnes, absolut luft- und wasserdich-
tes Loch das Glasfaserkabel ins Haus gefihrt und mit einer An-
schlussdose verbunden.

Wie werden die Buchholz Digital Produkte freigeschaltet?
Nach Fertigstellung des Hausanschlusses durch den Netzbetrei-
ber vereinbaren Sie mit uns einen Vor-Ort-Termin zur Beratung
Uber die Innenverkabelung. AnschlieRend erfolgt die Inbetrieb-
nahme.



